
            บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ    โรงพยาบาลบ้านฉาง       

ที ่รย 0033.3(2).1.2/1566                                                  วันที ่   14    กันยายน  2566 

เรื่อง     แจ้งรายงานผลการดำเนินงานเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ  (ไตรมาสที่ 4 )  

เรียน      ผู้อำนวยการโรงพยาบาลบ้านฉาง 

            ตามที่ โรงพยาบาลบ้านฉาง จัดบริการศูนย์รับเรื ่องร้องเรียนร้องทุกข์ และเรื่องร้องเรียน
เกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ นั้น ในปีงบประมาณ ๒๕๖6 ( 1 ตุลาคม 2565 – 31 สิงหาคม 
2566 )  โรงพยาบาลบ้านฉาง มีผลการดำเนินการเกี่ยวกับการรายงานผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียน ให้ผู้
ร้องเรียนทราบ ดังนี้ 
 ๑. เรื่องร้องเรียนทั่วไป มี 
 ๒. เรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ ไม่มีเรื่องร้องเรียน 
 ในส่วนการดำเนินการตามระบบตอบสนองหรือรายงานผลการดำเนินการเกี ่ยวกับเรื ่อง
ร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบนั้น โรงพยาบาลบ้านฉาง ได้จัดวางระบบตอบสนองตามกระบวนการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง และเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการบริการของเจ้าหน้าที่ พร้อมทั้งมี
ตัวอย่างแบบฟอร์มหนังสือราชการตอบสนองเรื่องร้องเรียน เพื่อรายงานผลการดำเนินการเกี่ยวกับเรื ่อง
ร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ ภายใน 15 วันทำการ 

  

                          จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 
 

ตรวจสอบเอกสาร

(นางสาววิรัญญา ราษีทรัพย)
เจาพนักงานธุรการ

Sign: 09A73C7511B4553DC493D440A45CC251
RefNo: 256609141601141719

(นางนพมาศ บุญมาก)
รักษาการในตําแหนงหัวหนากลุมงานบริหารทั่วไป

Sign: 864E94C85E15ADCF3023F80ED3ECEC88
RefNo: 256609141601141719

ทราบ

(นายสุรชัย คําภักดี)
ผูอํานวยการโรงพยาบาลบานฉาง

Sign: ACCDCBB299BD7868990F7FE619734CD3
RefNo: 256609141601141719
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